
Ogólna klauzula informacyjna RODO
Przetwarzanie danych osobowych w Centrum Usług Społecznych w Śremie
Centrum Usług Społecznych w Śremie dba o najwyższe bezpieczeństwo Państwa danych osobowych, w związku z czym wprowadził wszelkie niezbędne zabezpieczenia, określone w Art. 24 RODO, czyli Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). Ponadto chcielibyśmy poinformować, iż: 
Administratorem Państwa danych osobowych jest Centrum Usług Społecznych w Śremie znajdujący się przy ul. Stefana Grota Roweckiego 31, 63-100 Śrem.
Jeśli ma Pani/Pan pytania dotyczące sposobu i zakresu przetwarzania Pani/Pana danych osobowych w zakresie działania Centrum Usług Społecznych w Śremie, a także przysługujących Pani/Panu uprawnień, może się Pani/Pan skontaktować się z naszym Inspektorem Ochrony Danych –p. Adrianą Głuchowską za pomocą adresu e – mail: inspektor.iod@cus.srem.pl oraz numeru telefonu: 696 011 969.
Nie przekazujemy Państwa danych osobowych do krajów trzecich (poza EOG) lub organizacji międzynarodowych. Nigdy nie podejmujemy działań, które opierają się wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu Państwa danych.
Państwa dane osobowe mogą być przekazywane innym organom administracji publicznej  w zakresie niezbędnym do wykonania naszych obowiązków. Państwa dane osobowe mogą być powierzane również podmiotom wspierającym nas w zakresie obsługi teleinformatycznej, technicznej, szkoleniowej, ubezpieczeniowej oraz nadzorującym nas (np. audyty, kontrole).
Państwa dane osobowe, w zależności od sprawy będą przechowywane przez okres  wynikający z regulacji prawnych – kategorii archiwalnej dokumentacji, określonej w Jednolitym rzeczowym wykazie akt Centrum Usług Społecznych w Śremie, które wynikają z przepisów prawa i zatwierdzone zostają przez Dyrektora Archiwum Państwowego w Poznaniu. 
W ramach ochrony swoich praw, mają Państwo prawo do:
dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania lub ograniczenia przetwarzania,
1. usunięcia danych osobowych, w przypadku, gdy dane osobowe przetwarzamy tylko na podstawie wyrażonej przez Państwa zgody, a zgoda została cofnięta,
1. wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
Przetwarzamy Państwa dane osobowe w celu rozpatrzenia i realizacji Państwa sprawy oraz jej archiwizacji. W zależności od sprawy Państwa dane osobowe możemy przetwarzać:
1. na podstawie wyrażonej przez Państwa zgody;
W sprawach, gdzie podstawą przetwarzania danych osobowych jest wyrażona przez Państwa zgoda, zawsze o nią prosimy. Jest ona dobrowolna, przysługuje Państwu prawo do cofnięcia zgody, choć skutkuje to niemożnością załatwienia Państwa sprawy.
1. w związku z zawarciem i wykonaniem umowy, której Państwo jesteście stroną;
Odmowa podania danych osobowych skutkuje niemożnością zawarcia i wykonania umowy.
1. [bookmark: _GoBack]w związku z wypełnieniem obowiązku prawnego ciążącego na administratorze;
1. w związku z wykonaniem zadania realizowanego w interesie publicznym.
Jako organ administracji publicznej, wszystkie działania realizujemy na podstawie i w granicach obowiązujących nas przepisów prawa, które mogą nakazywać obowiązki podania Państwa danych osobowych. Odmowa ich podania skutkuje niemożnością załatwienia Państwa sprawy.
Uregulowania szczególne dla spraw realizowanych przez Centrum Usług Społecznych w Śremie:
Monitoring wizyjny
Zbieranie danych osobowych w systemie monitoringu odbywa się w celu zapewnienia bezpieczeństwa osób przebywających na terenie placówek, pracowników oraz ochrony mienia.
Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych z monitoringu jest art. 6 ust. 1 pkt c) ogólnego rozporządzenia o ochronie danych „RODO”.
Dłużnicy alimentacyjni
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w związku z obowiązkiem samodzielnego pozyskiwania danych przez organ w toku działań podejmowanych wobec dłużników alimentacyjnych.
Przetwarzanie odbywa się zgodnie z art. 6 ust 1 lit. c RODO oraz w szczególności:
Art. 22 ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (Dz. U. z 2023 r., poz. 1993 z późn. zm.)
Kodeks postępowania administracyjnego

Dane osobowe przetwarzane są w celu:
1. prowadzenia postępowań w sprawie ustalenia prawa i wypłacania świadczeń wychowawczych, świadczeń rodzinnych, świadczeń z funduszu alimentacyjnego i prowadzenia postępowania wobec dłużników alimentacyjnych, zasiłków dla opiekunów, świadczeń "za życiem", świadczeń z pomocy społecznej, dodatku mieszkaniowego, dodatku osłonowego, dodatku węglowego, dodatku dla gospodarstw domowych, dodatku elektrycznego, refundacji podatku VAT,
1. dochodzenia zwrotu nienależnie pobranych świadczeń,
1. realizacji zadań związanych z archiwizacją dokumentów,
1. przekazywania informacji dotyczących statutowych zadań,
1. przeprowadzenia analiz lub realizacji obowiązków sprawozdawczych,
1. udzielania odpowiedzi na pisma oraz realizacji umów,
na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 
Zatrudnienie pracowników
Celem przetwarzania Państwa danych osobowych jest prowadzenie rekrutacji i zatrudnienie w Centrum Usług Społecznych w Śremie.
Przetwarzanie odbywa się zgodnie z art. 6 ust 1 lit. b i lit. c RODO oraz w szczególności:
1. Art. 22 (1) ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r., poz. 1465),
1. Art. 8 ustawy z dnia 4 marca 1994 r. o zakładowym funduszu świadczeń socjalnych (Dz. U. z 2023 r., poz. 998 z późn. zm.)
Przetwarzanie odbywa się zgodnie z art. 6 ust 1 lit. a – na podstawie zgody w zakresie dodatkowych informacji przekazywanych nam dobrowolnie.
Dodatek mieszkaniowy, 
Dane osobowe przetwarzane są w celu wydania decyzji administracyjnej oraz rozliczenia wypłaconego  dodatku mieszkaniowego.
Przetwarzanie odbywa się w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. c RODO oraz w szczególności:
1. Art. 7b ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2023 r.,  poz. 1335),
Przesłuchania przez członków Zespołu Interdyscyplinarnego/Grupy Diagnostyczno-Pomocowej

Źródłem danych osobowych mogą być organy ścigania, podejmujące interwencję
w przypadku zgłoszenia faktu przemocy domowej oraz instytucje i osoby fizyczne. Zgodnie z przepisami art. 9c ust. 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1249 z późn. zm.) nie przysługuje Państwu dostęp do danych wnioskodawców.
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celu diagnozowania problemu przemocy w rodzinie; interwencji w środowisku dotkniętym przemocą w rodzinie; podejmowania działań w środowisku zagrożonym przemocą w rodzinie mających na celu przeciwdziałanie temu zjawisku; podejmowania działań w stosunku do osób stosujących przemoc w rodzinie; opracowywania planu pomocy w indywidualnych przypadkach wystąpienia przemocy w rodzinie; monitorowania sytuacji rodzin, w których dochodzi do przemocy oraz rodzin zagrożonych wystąpieniem przemocy; 
Dane te będą przetwarzane w oparciu o przepisy prawa (art. 6 ust. 1 pkt c), e) RODO) na podstawie Art. 9c ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, a także Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz wzorów formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. poz. 1870). 
Pani/Pana dane osobowe od momentu pozyskania od podmiotów publicznych przetwarzających dane dotyczące postępowań administracyjnych, sądowych, karnych, a także od podmiotów świadczących ochronę zdrowia, podmiotów oświatowych oraz podmiotów związanych z profilaktyką antyalkoholową będą przechowywane przez okres wynikający z regulacji prawnych – kategorii archiwalnej dokumentacji, określonej w Jednolitym rzeczowym wykazie akt Centrum Usług Społecznych w Śremie.
Zasiłki i świadczenia, praca socjalna i wsparcie asystenta rodziny 
Dane osobowe przetwarzane są w celu:
1. prowadzenia postępowań w sprawie ustalenia prawa i wypłacania świadczeń wychowawczych, świadczeń rodzinnych, świadczeń z funduszu alimentacyjnego i prowadzenia postępowania wobec dłużników alimentacyjnych, zasiłków dla opiekunów, świadczeń "za życiem", świadczeń z pomocy społecznej, dodatku mieszkaniowego, zryczałtowanego dodatku energetycznego, dodatku osłonowego,  dodatku węglowego, dodatku dla gospodarstw domowych, dodatku elektrycznego, refundacji podatku VAT,
1. dochodzenia zwrotu nienależnie pobranych świadczeń;
1. realizacji zadań mających na celu wsparcie przez asystenta rodziny oraz przez pracownika socjalnego w ramach pracy socjalnej; 
1. realizacji zadań związanych z archiwizacją dokumentów;
1. przekazywania informacji dotyczących statutowych zadań;
1. przeprowadzenia analiz lub realizacji obowiązków sprawozdawczych;
1. udzielania odpowiedzi na pisma oraz realizacji umów;
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO oraz w szczególności:
1. Art. 24 ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowaniu dzieci (Dz. U. z 2023 r., poz. 810 z późn. zm.)
1. Art. 29 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych
(Dz. U. z 2023 r., poz. 390 z późn. zm.)
1. Art. 22 ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (Dz. U. z 2023 r., poz. 1993 z późn. zm.)
1. Art. 100 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej
(Dz. U. z 2023 r., poz. 901 z późn.zm.)
1. Art. 10 ust. 13 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” (Dz.U. z 2023 r., poz. 1923)
1. Art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów (Dz.U. z 2020 r., poz. 1297)
1. Art. 16 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2023 r., poz. 1426 z późn. zm.)
1. Art. 2 ust. 14 ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku osłonowym
(Dz. U. z 2023 r., poz. 759)
1. Art. 3 ust. 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o dodatku węglowym (Dz. U. z 2023 r.,poz. 1630)
1. Art. 25 ust. 1 ustawy z dnia 15 września 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie niektórych źródeł ciepła w związku z sytuacją na rynku paliw (Dz. U. z 2023 r., poz. 1772 z późn. zm.)
1. Art. 34 ust. 1 ustawy z dnia 7 października 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach służących ochronie odbiorców energii elektrycznej w 2023 roku w związku z sytuacją na rynku energii elektrycznej (Dz. U. z 2023 r. poz. 1704 z późn. zm.)
1. Art. 20 ust. 3 ustawy z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczególnej ochronie niektórych odbiorców paliw gazowych w 2023 r. w związku z sytuacją na rynku gazu (Dz. U. z 2022r., poz. 2687 z późn. zm.)
Zabezpieczenie osób przybywających z Ukrainy i udzielenie im niezbędnej pomocy w zakresie zakwaterowania i wyżywienia.
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celu prowadzenia postępowań w sprawie ustalenia prawa i wypłacania świadczenia pieniężnego w związku z zapewnieniem zakwaterowania i wyżywienia obywatelom Ukrainy zgodnie z Art. 6 ust. 1 lit. c RODO w związku z art. 13 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa (Dz. U. z 2023 r., poz. 103 z późn. zm.). 
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